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Internauci szukaja promocji w Biedronce i Lidlu. Piotr i Pawet debiutuje.

Handlowcy w pierwszych miesigcach 2014 roku wzieli oddech po Bozym Narodzeniu i zaczeli
przygotowywac sie do wiosny. W styczniu ekrany telewizorow zdominowato Tesco serig zimowych
reklam z udziatem Henia - brand Hero (,- Niskie zimg... 11 liter; - Ceny; - A co z resztg?; - Reszte
przechowam?”), ale juz w marcu Lidl zachecat do ,,poznania wszystkich wyjgtkowych smakow tej wiosny”.
Cho¢ Wielkanoc nadeszta w tym roku stosunkowo pdzno, to pierwsze kreacje nawigzujgce do Swiagt
pojawity sie miesigc temu, a aktywnos¢ reklamodawcéw zauwazalnie wzrosta. Na szklanym ekranie
kucharze Karol Okrasa i Pascal Brodnicki namawiali do wielkanocnych zakupéw w Lidlu, a dzieki
radiowym spotom Biedronki w eter poszta sezonowa lista zakupoéw: ,tuzin jaj, kaczka, zur i formy do
ciasta”. Instytut Monitorowania Medidw korzystajgc z aplikacji Admonit przeswietlit reklamowy
krajobraz pierwszego kwartatu 2014 roku.

TOP TEN REKLAMODchéw HANDLOWYCH W Q1 2014
A POPULARNOSC W KONWERSACJACH INTERNETOWYCH
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Debiutanci Piotr i Pawet

Zdecydowanym liderem pierwszego kwartatu jest Lidl, ktéry na promocje przeznaczyt ponad dwukrotnie
wiecej niz druga w rankingu Biedronka. Za reklamy, wsrdod ktérych dominowaty kreacje z udziatem
kucharzy-celebrytéw, sie¢ zaptacita cennikowo ponad 85 min zt, z czego ponad potowa trafita do stacji
telewizyjnych.

TOP TEN REKLAMODAWCOW HANDLOWYCH W Q1 2014 W PODZIALE NA MIESIACE

WYDATKI REKLAMOWE W PRASIE, RADIU | TELEWIZJI
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z okresu 1 stycznia - 31 marca 2014 r.

Jeronimo-Martins postawit nie tylko na standardowe spoty zwigzane z obnizkami cen w swoich
dyskontach. Jedng z najczesciej emitowanych kreacji telewizyjnych w badanym okresie byta reklama z
udziatem Mariana Owerko, szefa firmy Bakalland. W wizerunkowej kampanii, w ktdrej krajowi
producenci zywnosci polecajg sprzedawane w Biedronkach towary, wzieli rowniez udziat m.in.
producenci jabtek (Pawet Jendrzejczak z Agroserw), mleka (Magdalena Szabtowska z Mlekovity) i wedlin
(Bogustaw Miszczuk z Sokotéw S.A.). Z kolei sie¢ Zabka od stycznia do marca intensywnie promowata
,wielosztuki”, co w podsumowaniu kwartatu przetozyto sie na wydatki rzedu 12 min zt i trzecig pozycje w
rankingu pod wzgledem wysokosci budzetow reklamowych.

W zestawieniu zadebiutowata sie¢ Piotr i Pawet, gtéwnie dzieki aktywnej obecnosci w stacjach
radiowych. Jak wynika z danych zbieranych przez aplikacje Admonit, stuchacze rozgtosni regionalnych
najczesciej mogli trafi¢ na spot "Od kiedy zakupy to przyjemnos¢? Od kiedy powstat supermarket "Piotr i
Pawet", a w stacjach ogodlnopolskich - gtéwnie Radiu Zet — najczesciej emitowano serie reklam
rozpoczynajgcych sie od stéw ,Czy wiesz, ze...”, np. , Czy wiesz, ze w starozytnych plemionach istniat kult
gruszki jako symbolu szczescia i obfitosci?”.



WYDATKI REKLAMOWE DYSKONTOW W Q1 2014
A POPULARNOSC W KONWERSACJACH INTERNETOWYCH
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irédio: dane z aplikacji Admeonit | aMl Instytutu Monitorowania Medidw

z okresu 1 styeznia - 31 marca 2014+

Wsrod zbadanych przez IMM dyskontéw w czotowej dziesigtce oprdcz Lidla i Biedronki znalazty sie
rowniez Kaufland i Netto. Kazda z sieci zainwestowata w promocje mniej niz w poprzednim kwartale,
ktorego gtdwnym katalizatorem byty swieta Bozego Narodzenia. Walentynki i Ttusty Czwartek pojawity
sie w kreacjach, lecz tylko nieznacznie wptynety na ostateczne kwoty wydatkéw. W ujeciu kwartalnym
budzety zaréwno Lidla, jak i Biedronki i Kauflanda byty nizsze o ok. 10 miIn zt - wynika z danych Admonit.
Sie¢ Netto w poréwnaniu z ostatnimi miesigcami 2013 roku uszczuplita wydatki na reklame o ok. 5 min i
ostatecznie promowata sie za 3,6 min zt - ex aequo z Realem.



ZESTAWIENIE WYDATKOW REKLAMOWYCH
L LICZBA PUBLIKACIJIW Q1 2014

BRAND WYDATKI REKLAMOWE LICZIBA PUBLIKACJI

(cennikowo, netto) (wzmianki w internecie i social media)
LIDL 85,2 min zt 17,8 tys.
BIEDRONKA 35,6 min zi 16,4 tys.
ZABKA 12,6 min zi 1,6 tys.
TESCO 8,2 min zi 2.9 tys.
KAUFLAND 7,8 min zi 3.5 tys.
POLOMARKET 5,6 min zi 0.4 tys.
ALMA 5,4 min zi 1,5 tys.
PIOTR | PAWEL 3.9 min zi 2 tys.
NETTO 3,67 min zi 0,8 tys.
REAL 3,63 min zi 1,6 tys.

irédio: dane z aplikacji Admonit | aMl Instytutu Monitorowania Mediéw

z okresu 1 sfycznia - 31 marca 2014 .

Trzy powody do szcze$cia: Carrefour, Tesco i Biedronka

Skala dyskusji internautéw o Lidlu jest wprost proporcjonalna do wysokos$ci wydatkéw na promocje, lecz
najwiecej szumu wsrdod internautdéw przy jednoczesnych najnizszych wydatkach reklamowych wywotuje
Tesco.

Instytut Monitorowania Mediow znalazt selfies z zakupami na Instagramie
(,#nocny#trip#tescottserbska#tazienka#twiadomo#pozdrawiamy”), amatorskie kreacje w serwisach
memowych oraz wielowatkowe debaty na forach zakupowych i w serwisach z opiniami. Na
internetowych forach mozna trafi¢ na niezliczcone konteksty rozméw o duzych i matych sklepach.
Niektorzy uzalezniajg miejsce zamieszkania od dystansu dzielagcego lokum od sklepu (,Szukam
mieszkania dwupokojowego w okolicach Tesco, Kaufland” - pisze fejsbukowiczka), innym zalezy po
prostu na znalezieniu dobrych i tanich przekasek: ,Obczajmy ceny paczkdéw w naszych ulubionych
»lokalach” [niech beda przynajmniej jadalne] Lidl - 44gr Biedro - 49gr Kaufland - 49gr Tesco - 59gr Dla
szlachty: A.Blikle - 3,20zt” - wyliczajg administratorzy jednego ze studenckich fanpage'ow. ,Carrefour,
Tesco i Biedronka” - brzmi odpowiedz uzytkownika serwisu Ask.fm na pytanie ,jakie 3 rzeczy sprawig, ze
sie usmiechasz?”. W serwisach z pytaniami tematyka ulubionych sklepdw przewija sie zresztg wyjgtkowo
czesto. Warto je monitorowac - szczegdlnie jezeli zalezy nam na szybkim poznaniu spontanicznych opinii
mtodszych klientéw sklepéw i uzytkownikdéw sieci.

Mitos¢, wojna i promocje

Jak wynika z danych Instytutu Monitorowania Mediéw, internauci najchetniej dzielg sie informacjami o
akcjach promocyjnych w sieci Biedronka. Wzmianki o przecenach i wyprzedazach w tej sieci stanowig
ponad 40 proc. ogdlnej dyskusji o okazjach cenowych w objetych badaniem marketach. To gtéwnie
opinie o przecenionych towarach, wymiana linkédw do ulotek promocyjnych czy tez udostepnianie
fotografii wyprzedazowych zdobyczy.
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»Mirki, jaki jest, wedtug was, najtanszy sklep w Polsce jesli chodzi o zywnos$¢?” - pyta uzytkownik
Wykopowego mikrobloga. ,Biedra chociaz to zalezy od promocji na dany produkt” - pada w odpowiedzi.
»,Dziekuje Biedronce za dzisiejszg wyprzedaz” - wyrazit swojg wdziecznos¢ jeden z Facebookowiczow,
ktory wybrat sie na zakupy po stodycze. ,,Juz nie masz po co is€....to byta wojna” - dopisat w dalszej
rozmowie. Duzg uwage na Facebooku i internetowych forach przykuwajg réwniez atrakcyjne zdaniem
internautéw oferty z pétek Tesco oraz Lidla. Real, cho¢ pod wzgledem inwestycji w reklame zajmuje
ostatnie miejsce w dziesigtce, rowniez moze cieszy¢ sie wyjgtkowo duzym zainteresowaniem. W czasie
trzech pierwszych miesiecy roku na ekranach TV okazje cenowe intensywnie promowat Kaufland (ponad
5 tys. emisji), co zauwazalnie przetozyto sie na zainteresowanie ofertg tej sieci. ,,Uuuuu Kubus$ w
promocji w Kauflandzie, wyczuwam zapasik” - deklaruje Twitterowicz. ,Dzony tolker red label w
promogji. Litr = 6dych :) kaufland. Pozdrawiam” - dzieli sie internauta na Facebooku. Jak wida¢, w
ofertach promocyjnych kazdej sieci kazdy znajdzie cos dla siebie. Standardowy element internetowego
Swiatka to ponadto memy i wirale. Ktéry market oferowat w promocji ,flaki cioci Gosi”, a ktéry za
,mitos¢” w ramach przeceny zyczyt sobie jedyne 2,09 zt? Monitoring internetu rozwiewa réwniez takie
watpliwosci.



Instytut Monitorowania Mediow wyraza zgode na publikacje raportu, wynikdw badan i dotqczonych do
nich materiatéw graficznych pod warunkiem podania Zrddta ("Instytut Monitorowania Mediow” lub
»admonit”) w artykule oraz oznaczenia Zrédta przy kazdej grafice.

Zobacz inne raporty réwniez na stronie.

O badaniu:

Analizie poddano ponad 56 tysiecy ogdlnodostepnych wzmianek za pomocg aplikacji Admonit w internecie wraz z mediami
spotecznosciowymi, w ktérych pojawiaty sie nazwy sieci handlowych w kontekécie niekomercyjnym: Lidl, Biedronka, Zabka,
Tesco, Kaufland, POLOmarket, Alma, Piotr i Pawet, Netto oraz Real. Z kolei wydatki reklamowe zbadano w 30 stacjach
telewizyjnych, 65 stacjach radiowych oraz 470 tytutach prasowych. Wydatki podawane sg na podstawie oficjalnych cennikow
stacji i gazet netto, bez uwzgledniania rabatow.

Pod uwage brane byty publikacje i reklamy, ktére ukazaty sie miedzy 1 stycznia a 31 marca 2014 roku.

Autor badania:
tukasz Jadas, Instytut Monitorowania Mediéw

O Admonit:

Admonit (www.admonit.pl) to stworzona przez Instytut Monitorowania Medidw aplikacja internetowa umozliwiajgca analize
wydatkow reklamowych. Admonit to dostep do danych w dowolnym czasie i miejscu, jedynym wymaganiem jest potaczenie
z internetem. Aktualizowanie danych w Admonit nastepuje w czasie rzeczywistym.

O IMM:

Instytut Monitorowania Medidw to lider branzy monitoringu mediéw w Polsce. Od ponad dekady dostarcza kompleksowa
ustuge badania wizerunku w prasie, radiu, telewizji oraz w internecie i w mediach spotecznos$ciowych. Analizy i raporty IMM
pomagajg w planowaniu, prowadzeniu oraz w ocenie efektéw komunikacji PR i marketingowej a narzedzia do monitoringu
IMM zapewniajg staty i biezgcy dostep do opinii pojawiajacych sie w mediach na temat np. marki lub instytucji.

W zakresie statego monitoringu prowadzonego przez Instytut znajduje sie ponad 1000 tytutdow prasowych, ponad 100 stacji
RTV oraz polskie zasoby internetu wraz z social media — ponad 200 tysiecy domen objetych monitoringiem w systemie 24/7
dzieki autorskim rozwigzaniom technologicznym.

Od 2010 roku IMM monitoruje media spotecznosciowe i prowadzi badania Kompas Social Media oraz oferuje mozliwosé
zamdwienia monitoringu mediéw z krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej (CEE).

IMM nalezy do prestizowej miedzynarodowe]j organizacji FIBEP - Federation Internationale des Bureaux d'Extraits de Presse
oraz do Zwigzku Pracodawcéw Branzy Internetowej IAB Polska, dla ktérego jednym z gtéwnych zadan jest edukacja rynku w
zakresie metod wykorzystania badan Internetu.



